Dow Olefinverbund GmbH

Schkopau, 12.02.2025

Betreff: Ankiindigung der Anderung einer Dow-Gesellschaft
Dow Olefinverbund GmbH

Sehr geehrter Kunde,

das Unternehmen Dow Inc. (NYSE: DOW) und damit verbundene Unternehmen haben eine
Restrukturierung der Dow Olefinverbund GmbH bezuglich bestimmter Infrastrukturanlagen
und Infrastrukturdienstleistungen an den Standorten in Schkopau und Bohlen eingeleitet.

Aufgrund dieser Anderungen kénnen Geschaftsablaufe und Rechnungstellungen in Ihrer
Geschaftsbeziehung in Zukunft von einer anderen Dow-Tochtergesellschaft wahrgenommen
werden. Bitte beachten Sie, dass mdglicherweise nicht alle Dow-Gesellschaften, mit denen
Sie aktuell eine geschaftliche Beziehung haben, betroffen sind.

Bitte bereiten Sie sich auf den bevorstehenden Zeitplan und die Anderung der Gesellschaft
vor, die sich auf Ihre Geschaftsablaufe und Rechnungsstellungen auswirken kénnen. Es ist
geplant, die Anderung der Gesellschaft im Mai 2025 wirksam werden zu lassen. Davor findet
eine Transaktionspause statt. Zu Ihrer Sicherheit besuchen Sie bitte auf unserer Webseite
LearnAboutDowLE.com den Bereich ,Dow Olefinverbund GmbH, Germany — Infrastructure
Customer®, um die Informationen in diesem Schreiben zu validieren. Diese Webseite enthéalt
aulRerdem Antworten auf haufig gestellte Fragen und weiterfihrende Informationen. Ein
zweiter Brief mit weiteren Einzelheiten zu den heute angekiindigten Anderungen wird in den
nachsten Wochen verschickt.

Wir schatzen unsere geschéftliche Beziehung sehr und sind bestrebt, diesen Ubergang so
reibungslos wie mdglich zu gestalten.

Mit freundlichen GrifRen
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