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Tam nhin

Dow hudng téi muc tiéu trd thanh cdng ty d6i mdi, 1ay khach
hang lam trung tam, hoa nhap va khoa hoc vat liéu bén viing
nhat trén thé gidi. Muc tiéu cUa chang t6i la mang lai su

tang trudng gia tri va hiéu sudt tét nhat, dong thoi hé tro su
chuyen déi sang mot xa hoi bén ving va lanh manh hon. Cac
van dé nhu bao vé khi hau k|nh té tuan hoan va vat liéu an
toan hon la trong tam cua ca glay phép hoat dong va sy phat
trién trong tuong lai cla chidng toi. Dow nhan ra su cap bach
trong viéc g|a| quyet nhu’ng van deé  phirc tap nay. Chung ta
dang song V@i tdc déng clia bién doéi khi hau. Chung ta thay
chat thai nhya trén dai duong. Nhirng van dé nay la méi ban
tam hang dau cldia nhiéu ngudi, tir ngudi tiéu dung dén nha
dau tu, tham chi ca con em chung ta.

Da6i v&i Dow, tinh bén virng la hanh trinh cai thién lau dai va
ching kién cac xu hudng tuong lai mdi. Trong nam 2020,
chdng toi da thuc day cac cam két veé tinh bén vimng va cong
b6 cac muc tiéu mdi vé bado vé khi hau va kinh té tuan hoan.
Théng qua muc tiéu “bao vé khi hau”, ching toi dat muc tiéu
giam lugng phat thai cac-bon rong hang nam xuéng 5 triéu
tdn vao nam 2030, giam 15% so v&i muc co s¢. Va dén nam
2050, Dow du dinh sé& dat mdrc trung hoa cac-bon theo Thoa
thuan Paris. Pat dugc muc tiéu do la diéu khéng dé dang. pé
dat du’dc muc tiéu trung hoa cac-bon thuc sy, chung ta can
cobng nghé dot pha va tu duy dét pha. Bén nay, ching t6i da
dat dugc nhirng tién bo.

Muc tiéu “dong vong lap” cba ching téi phan anh cam két cua
ching toi trong viéc hgp tac truc tiép vai khach hang, chd s
htru nhan hiéu va chudi gia tri dé thiét ké lai va thuc day cac
ng dung dong goi co thé tai s ‘dung ho&c tai ché, nhur Cong
nghé RecycleReady clia ching t6i cho cac ing dung dong goi.
Muc tiéu “ngan chan rac thai” cia chidng toi la cam két hop tac
V@i cac bén lién quan va dau tu vao cac cong nghe va co sd ha
tang chinh gilip tang dang ké viéc tai ché trén toan cau.

PE dat dugc cac muc tiéu cua minh, Dow can cé su hgp tac,
dac biét la véi chubi gia tri cda chung tdi. Cac bén lién quan
trong chu0| gia tri phirc tap sé can lam viéc cung nhau de tim
ra cac g|a| phap cho phép ndm bat duoc toan bo gia tri cla
cac nguyén liéu cha chung ta trong khi van duy tri hiéu suét
ESG hang dau. Hién nay, hiéu suat ESG c6 nghta la vuot trén
nhu cau hoan thanh trach nhiém méi tru’dng va xa hoi; hiéu
suat hang dau cling c6 nghia la ra cac quyét dinh hém nay de
gieo hat giéng cho mot tuong lai it cac-bon, ¢é tinh tuan hoan.

Chung t6i khuyén khich cac nha cung cdp cha dong tham gia
cung chdng toi trén hanh trinh dat tham vong cla Dow. Tai
liéu nay néu cac hu’orng dan ma chung t6i yéu cau cac nha
cung cap phai tuan tha, nhung cling dé xuat cac bién phap
ti€én bo hon, phu hgp véi phuong phap tiép can tinh bén
virng clia chung toi.

Cam on ban da tham gia hanh trinh phat trién bén virng

cla Dow!
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Muc dich

B6 Quy tac U’ng xUr Kinh doanh danh cho Nha cung ca'p nay
(sau day goi Ia B6 Quy tac cho Nha cung cap) tuan thad cac
nguyen tac cla Hiép udc Toan cau cda Lién Hop Quoc va
gom ba phan: Méi truong, Xa héi va Quan tri.

Dow cam két tuan thd cac nguyén tac bat budc dugc quy
dinh trong B6 Quy tac danh cho Nha cung cap nay va ky vong
cac nha cung cap cling sé tuan thd. Tuan thu cac yeu cau

bat budc dugc néu dudi day dugc coi la diéu kién tién quyet
khong thé diéu chinh trong moi hoat dong cong tac véi Dow.

Chung téi cling nd luc cai thién lién tuc va sé uu tién hgp tac
V@i cac doi tac nha cung cap khéng chi tuan thud cac yéu cau
bat buéc ma con ap dung nhitng bién phap tét nhat nhu néu
du’oﬂ day Nhing nguyén tac nay phan anh tam nhin tién b6
clia Dow vé ESG va ¢4 thé trd thanh bét budc trong tuong lai.

Chung ta ciing biét rang tinh bén vitng la mot hanh trinh
khong nging phat trién. Nhu vay, B6 Quy tac danh cho Nha
cung cap sé ti€p tuc phat trién theo thoi gian va vdi ky vong
rang cac nha cung cap sé dong hanh cung chung téi trong
hanh trinh hudng t6i mot tuong lai bén vitng hon. Theo

do, vui Iong lru y ngay cla tai lieu nay. Dow cé toan quyén
chinh stra, stra d6i hoac thay d6i Bo Quy téc danh cho Nha
cung cap nay bt ctr ltc nao.

Tuan tha

Viéc ap dung B Quy tac danh cho Nha cung cap nay o] mot
quédc gia hoac khu vuc tai phan cu thé sé tuan tha tat ca cac
luat, chi thi hoac quy dinh hién hanh. Trong trudng hop cac
nguyén tic duoc néu trong Bo Quy tdc danh cho Nha cung
cap vuot qua yéu cau clia phap luat, Nha cung cap van phai
tuadn tht B6 Quy tic danh cho Nha cung cdp néu duagc phap
luat cho phép.

Dow ky vong cac nha cung cap trién khai cac hé thong va

bién phap ki€m soat dé thuc day viéc tuan thu ludt phap hién
hanh va cac nguyén tac dugc quy dinh trong B6 Quy tac danh
cho Nha cung cap nay, bao gom cac chinh sach, cac co ché
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dao tao, giam sat va kiém toan. Nha cung cap clng dugc ky
vong sé thdng bao cho nhan vién clia minh cac nguyén tac
quy dinh trong B6 Quy tac danh cho Nha cung cap nay.

Cac nha cung cap phai ap dung cac nguyén tac nay hodc tuong
tu cho cac nha thau phu va nha cung cap ma ho cung lam viéc
trong qua trinh cung cap hang hda va dich vu cho Dow.

Cac nha cung cap truc ti€p phal ti€én hanh danh gia rui ro
Chudi Cung ung cla minh va cung cap cho Dow day du thong
tin vé& cac rdi ro va cac chién lugc gidm thiéu rdi ro.

Cac nha cung cadp phai nd luc hop ly dé céng bo cac chu dé
lién quan dén tac dong moi trudng va cac van dé xa hoi, vi
du nhu trén trang web hodc bao cdo cong khai. Cac van dé
quan trong nhat déi véi Dow la:

« Gidm thiéu bién d6i khi hau, gidm chat thai va an toan
vat liéu

* Strc khéde va sy an toan cla nhan vién va cong dong
dia phuong

« TON trong nhan quyén

Trach nhiém Giai trinh

Dow ky vong cac d6i tac chubi cung ing clia chung t6i duy
tri tai liéu can thiét dé chirng minh sy tuan thu cac nguyén
tac quy dinh trong Bo Quy tac danh cho Nha cung cap nay
va bao luu quyén danh gia, giam sat va kiém toan viéc tuan
thi B6 Quy tac danh cho Nha cung cap. Viéc hop tac véi

cac nha cung cap khdng tuan tha Bd Quy tac danh cho Nha
cung cap nay cé thé bi cham dut va/hoac bi loai ra khoi qua
trinh can nhac hgp tac kinh doanh ‘trong tuong lai. Nha cung
cap pha| nhanh chong thurc hién cac hanh dong khac phuc.
Dow cé thé danh gia su tuan thi thong qua cac té chic nhu
“T_ogw (TES) (Cung nhau hanh déng vi
su phat trién bén ving) - sang kién clia cac cong ty hoa chat
da quoc gia dé thu hat chudi cung Ung va cac bén lién quan
khac vao qua trinh thuc day phat trién bén vimg. Chung toi
ky vong cac nha cung cap hgp tac véi cac yéu cau do, néu co.
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Méi trudng

Dow dang day manh cac hanh dong bao vé con ngudiva
hanh tinh dya trén hi€u biét vé vong ddi cla san pham
nguodn nang lugng va nguyén liéu, quy trinh san xuat, su
dung va irng dung va cach x(r ly sau khi s&r dung. Chuong
trinh ESG cua chung tbi dé cap dén tat ca cac khia canh cta
moi trudng, bao gdom bdo tén tai nguyén thién nhién, bao
ton nudc, hap thu nang lugng tai tao va kinh té tuan hoan.
Chang t6i ky vong cac nha cung cap clia minh cling lam nhu
vay theo cac nguyén tac cot 16i sau day.
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Xac dinh cac van dé chinh va dat ra cac muc tiéu
dé& cai thién lién tuc

Dow da xac dinh cac linh virc ma chung t6i tin rang chung toi
c6 thé tao ra su khac biét 16n nhat va thic day su thay doi trén
toan nganh - bao vé khi hau, kinh té tuan hoan va vat liéu an
toan hon. Dé dat dugc muc dich do, ching toi da dua ra cac
muc tiéu dat dugc trung hoa cac-bon trén toan bd hé sinh thai
Dow vao nam 2050, hop tac dé tai ché hoac tai st dung 1 triéu
tan chat thai nhua vao nam 2030, va cho phep tai ché hodc

tai stir dung 100% bao bi cac sén pham cla chung toi dén nam
2035. Tham vong cla chung t6i vuot ra ngoai hoat dong cla
chinh chiing toi dén chubi gia tri thuong nguon va ha nguon
Chung t6i theo di su ti€n bo cha minh véi nhirng muc tiéu nay
thong qua cac s6 liéu ESG ludn phat trién, va dir [iéu cda nha
cung cap ESG la mét thanh phan quan trong trong nd luc nay.

Bat budc

Nha cung cép phai hanh déng dé theo ddi va cai thién lién tuc hiéu
qua méi trudng trong tét ca cac hoat dong, san pham va dich vu cla
minh. Cac nha cung cap nén dinh lugng va bao cao cac chi sé ESG cé

y nghia sau theo cac phu’dng phap da thiét 1ap nhu Nghi dinh thu vé
khi nha kinh, Khuén khé cda H0| doéng Phat thai Hau can Toan cau,
Khuén khé Ngudi mg ducng clia H6i dong Doanh ngh|ep Thé gigi vé
Phat trién Bén vitng va Chi s6 Bao cado Toan cau ma ho c6 thé lién tuc
danh gia theo thai gian.

Bién phap tot nhat

Dow sé& uu tién cac nha cung cap dat ra cac muc tiéu gan va dai han
dé dat dugc tinh trung hoa cac bon, loai bé chat thai nhura va cac moi
quan tam gan vdi hoat dong clia nha cung cap va chudi cung u’ng
Hon nira, Dow khuyen nghi rang cac nha cung cap cdng khai cac s6
liéu va muc tiéu ESG cla ho trén cac nén tdng nhu CDP va Ecovadis,
bat dau bang cac s6 liéu khi hau chinh vé phat thai cac-bon hang nam
phamvi 1,2 va3va Iu’dng phat thai cac-bon cda san pham.
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Cha dong quan ly rai ro méi truwong Ap dung cac cdng nghé va hé théng than thién
Dow di dau trong viéc phat trién ban ké hoach xa hoi tich v&i moi truong

hop cac gidi phap chinh sach cong, khoa hoc va cong nghé Dow dang nudi dutng su chuyén dich tu duy xa hoi vé gia
cling nhu ddi mai chudi gia tri dé hé trg viéc chuyén doi sang tri va sy can thiét cta viéc két hop cac quan diém va suhgp
mot hanh tinh va xa hoi bén virng. Vi du, Dow la doi tdc cam tac da dang gé g,a, quyet cac thach thirc toan cau. B8 mdi,
két clia Operation Clean Sweep, chil dong hgp tac dé ngan trién khai va md rong cac cong nghé va hé théng méi nham
ngura ro ri cac loai hat, vay va bot ra moi trudng bién. gidm tac dong moi trudng, day nhanh qua trinh chuyén ddi

nang lugng sach va thuc day nén kinh té tuan hoan la moét
phan c6t 18i cda su chuyén doi nay.

Bat budc

Nhé cung cap phai chd dong xac dinh, dinh Iu’dng va giai quyét cac
rdi ro va tac dong moi truong trong qua trinh san xuat phan ph0|
va van chuyén, ciing nhu trong toan bd vong dai san pham va dich

Bat budc

Dow ky vong cac nha cung cdp cla minh phat trién, ap dung va thuc
day cac quy trinh san xuat sach hon, c6ng nghé ngdn ngura 6 nhiém,

vu cUa ho. Cu thé, cac nha cung cap d;ch vu hau can va san xuat bén
ngoai phai ap dung cac chuong trinh gidm ro ri cac loai hat, nhu

Operation Clean Sweep. cdng nghé giam sat ro ri st dung cong nghé thé hé tiép theo bat cr

khi ndo c6 thé.

Bién phap tot nhat L S

Dow sé ung ho cac nha cung cap dy doan xu hu’dng quan ly va dap Bién phap tot nhat

(ng cac yéu cau cla thj trudng vé tinh bén virng ctia sadn pham. Dow sé ung hé cac nha cung cap cé tham gia va thuc day hgp tac
de phat trién cac gidi phap hé théng va cong nghé ddi mdi hiéu qua
trong cac nganh.

Thic day trach nhiém véi moi truong

Bao vé con ngudi va mdi trudng la mét phan trong moi hoat
déng clia Dow va trong moi quyét dinh ma ching t6i dua ra.

Bat budc

Nha cung cap cla el c6 trach nhiém dam bdo rang cac san
pham va hoat dong cla ho dap u’ng cac tiéu chuan hién hanh cta

chinh phu hoac qudc té, trong dé tiéu chuan nghlem ngat hon sé
dugc tuan thd. Nha cung cdp phai trién khai cac hé thong c6 san
dé ddm bao quan ly an toan chat thai, khi thai va nudc thai.

Bién phap tot nhat

Dow s& Ung hd cac nha cung cap tim cach gidm thiéu viéc sir dung cac
ngudn luc khong tai tao dugc, sir dung tat ca cac nguoén luc hiéu qua
hon va gidm thiéu tac ddong méi truong tir hoat déng cta ho.
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Xa hoi

T6n trong Con ngudi la gia tri ¢t 16i cia Dow. Ching toi
khuyén khich cac nha cung cap cGa minh tuan thd cac tiéu
chuan cao nhat dé dam bao ton trong nhan quyen cda
nhan vién va doi x(r cdbng bang vadi ho theo tat ca luat phap
hién hanh.

Ton trong quyén tu do Iap héi va thuong lwgng

tap thé

Bat budc
Nha cung cap phai tén trong quyeén lap héi tu do cdia nhan vién cling

nhu quyén hop phap cla ho dugc tham gia, thanh Iap hodc khéng
tham gia vao céng doan hoac tham gia thuong lugng tap thé.

Khong sir dung lao dong bat budc va lao dong
cuong birc

Bat budc

Nha cung cap khéng dugc sir dung lao dong cudng burc, bat budc
hodc khéng tu nguyén, bao gom lao ddng tu nhan, lao déng no dich,
lao dong Ié thudc, lao dong nd 1€, budn ngudi hoac bat ky hinh thirc
lao déng khong tu nguyén nao khac

Khong sir dung lao dong tré em

Bat budc
Nha cung. cap pha| tuan tha tat ca luat vé lao dong tré em hién hanh

va phai ddm bado khéng tuyén dung cac cd nhan dudi do tudi lao
déng téi thi€u hgp phap tai dia phuong.
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Khong phan biét do6i xir

Bat budc

Nha cung cap khong dugc phan biét dodi x(r khi dua ra diéu kién tuyen
dung, khdng dugc phan bi€t vi ly do tudi tac, chung toc, mau da, nguon
goc quoc gia, gidi tinh, khuynh "hudng tinh duc, ban dang gloﬂ hoac biéu
hién gldl tinh, khuyét tat vé thé chat hoac tinh than, ton giao, thanh
vién cdng doan, tu cach quan nhan hodc cuu chién binh, tinh trang hon
nhan hodac gia dinh, hoac cac dac diém ca nhan khong lién quan dén
hiéu suat cong viéc hoac yéu td khac dugc luat phap hién hanh bao vé.

Ngan chan quay ré6i va lam dung lao dong

Bat budc

Nha cung cap pha| dam bao rang nhan vién cda minh khéng phai
chiu quay réi vé tam ly, |oi néi, tinh duc hodc thé chat, bat nat hodc
bat ky hinh thirc lam dung nao khac va phai tuan thad tat ca cac luat
hién hanh vé qudy réi va lam dung nhan vién. Bao cao vé quéy rdi,

bat nat va/hoac lam dung sé dugc x(r ly nghiém tdc va tén trong.
Nhéan vién bao cdo hanh vi khéng tuan thu nhung khia canh nay
khong thé bj trad dda, va phai dugc cung cap cac quy trinh minh
bach, cong bang va bao mat cho phép giai quyet nhanh chéng,
khong thién vj va cong bang nhirng kho khan cé thé phat sinh trong
quy trinh.

Nang cao tinh da dang ctia nha cung cap

Bién phap tot nhat

Nha cung cép phai thic day va thuc hanh van héa hoa nhap va nd
lurc cai thién tinh da dang tong thé cda luc lugng lao dong. Ho duagc
khuyen khich cé chuong trinh ddm bao su da dang nha cung cap va
ho trg cac doanh nghiép va cong dong nai Dow hoat dong bang cach
hop tac véi cac doanh nghiép nho, cac doanh nghiép cda ngudi thiéu
s6 va phu nir va cac danh muc doanh nghiép khac. Dow dac biét
khuyén nghi thiét 1ap cac hé théng theo ddi chi tiéu da dang va bao
cao thong tin nay cho Dow.



Nguon cung rng cac khoang san xung dot Bao vé cong dong trong qua trinh san xuat va
van chuyén

Bat budc

Nha cung cdp khdong dugc cung cdp cac san pham co chira thiéc,
tantalum, vonfram hodac vang (“Cac Khoang San Xung bét”) truc tiép
hodc gian ti€p cung cap tai chinh, hodc mang lai lgi ich cho cdc nhém
vl trang va gay ra vi pham nhan quyén.

Bat budc

Nha cung cap phai tuan th tat ca lugt van chuyén hién hanh. Nha
cung cap phai cé san cac hé théng dé dam bado van chuyén vat liéu
an toan va dam bao. Diéu nay bao gom viéc xem xét lua chon cac
nha cung cap dich vy kho van (bao gébm ca nha kho va nha ga), lva
chon va kiém tra cong-ten-ng van chuyén, xép va d& céng-ten-no van
chuyén, bao vé va niém phong cac cong-ten-no van chuyén, va ing
pho véi cac truong hop khan céap.

Bat budc

Nha cung cap sé khéng tim nguén Khoang san Xung dot tr Cong
hoa Dan chu Congo hodc cac quoc gia lan can (“Cac Quoc gia Xung
dot”) theo cach tryc ti€p hodc gian ti€p tai trg hodc mang lai lgi ich
cho cac nhém v trang tai cac Quéc gia Xung dot. Nha cung cap sé
tim nguon cung Ung Khodng san Xung doét tu cac 16 luyén da duogc
xac nhan la tuan tha Quy trinh Dam bao Khoang san Cé Trach nhiém
cla Sang kién Khoang san Co6 Trach nhiém. Nha cung cap cam két
tuan thu tat ca cac luat va quy dinh hién hanh lién quan dén Khoang
san Xung d6t va dong y cung cap tat ca thdng tin can thiét ma Dow
yéu cau lién quan dén cac san pham do Nha cung cap cung cap dé
cho phép Dow hoan thanh cac yéu cau hgp ly vé quoc gia xuat xir va
tham dinh lién quan dén Khoang san Xung dot.

Bat budc

Nha cung cdp phai c6 cac hé théng dé theo dai, phan tich, bao cao va
truyén dat cac su c6 an toan tai co s& san xuat cta ho. Banh gia rui
ro cla nhirng hoat dong nay sé dugc thuc hién chi dong va thuong
xuyén. Nha cung cdp phai thuc hién cac budc cu thé, chd déng dé
tranh lam gian doan tuyén cung Ung ctia Dow.

Cung cap noi lam viéc lanh manh va an toan

Bat budc

Nha cung cap phai tuan thu tat ca luat hién hanh vé an toan va surc
khée tai noi lam viéc. Nha cung cap phai cung cap noi lam viéc an
toan va lanh manh cho nhan vién cdia minh, bao gom céc bién phap
kiém soat thich hgp, quy trinh lam viéc, bdo vé tranh tiép xuc véi

cac vat liéu nguy hiém va thiét bj bdo hd ca nhan thich hgp. Tat ca
nhan vién phai cé quyén ti€p can cac diéu kién lam viéc sach sg&, an
toan va hop ly. Co s& vat chat clia ho (bao gom ca s& van hanh va noi
@) phai sach s€&, lanh manh va an toan, c6 du kha nang ti€p can vdi
nudc udng sach, thiét bj vé sinh, khéng khi sach va anh sang. Nha
cung cap phai dao tao vé an toan quy trinh lam viéc cling nhu quy
trinh ang pho khan cap.

8 B Quy tdc Ung xirtrong Kinh doanh danh cho Nha cung cdp



Quan tri Tranh xung dot lgi ich

Dow ky vong Nha cung cap cta minh kinh doanh tuong tu Bat budc
nhu cach Dow né luc kinh doanh: c6 dao dirc va tuan thi Nha cung cap phdi trénh moi tuong tac v6i nhan vién Dow néu cé
phap luat. thé gay xung dot, hodc co vé gay xung dot vai viéc nhan vién dé
hanh dong vi lgi ich t&t nhat cia Dow. Diéu nay cling bao gom viéc
~ ~ . N ~ - ~ N dé nghi chi trd hoac co héi viéc lam cho nhan vién Dow. Moi xung
Nang cao nh@n thacva cung cap cac khéa dao tao doét lgi ich nha cung cap biét dugc trong cac giao dich kinh doanh
v&i Dow, bao gom nhung khong gidi han & cac quyén s& hiru hoac
in PPy e loi ich tU hoat dong k|nh doanh cla nha cung cap ma mot vién chirc
Bién phap tot nhat ) chinh pha, dai dién cda dang chinh tri hoac nhan vién Dow c6 duagc
Nha cung cap dugc khuyén khich nang cao nhan thirc vé BO Quy tac phai nhanh chong dugc cong bé vai Dow dé cho phép c6 hanh dong
danh cho Nha cung ca'p nay cho nhan vién va ngudi lao dong cla thich hap.
ho va dao tao cho ho ve dao duc kinh doanh, ddc biét la trong béi
canh cong viéc cu thé cdia ho (vi du: tdng va nhan qua cho nhan vién
mua sam).

Khong hoi 16 hoac tham nhiing

Bat budc

Nha cung cap khdng dugc tham gia vao cac hinh thirc héi 16 thuong
mai, tham nhiing, téng tién, gian lan hodc uu dai cho nhan vién Dow
hoac gia dinh hoac ban bé ctia nhan vién cia Dow dé c6 dugc hoadc
duy tri cong viéc kinh doanh véi Dow. Nha cung cap phai tuan thd
Bao luat Chéng Tham nhiing & Nud6c ngoai clia Hoa Ky, Dao luat
Chéng H6i 16 cia Vuong quéc Anh va tat ca lugt phap dia phuong
hodc luat ap dung khac vé hanh vi h6i 16 cla cac vién chirc chinh phd
va duy tri cac quy trinh day da dé ngan chan hanh vi bat hgp phap
trong tat ca cac giao dich thuong mai ma nha cung cap thuc hién.

Bat budc

Tat ca cac hoat ddng gidi tri hoac chiéu dai déu phai & mirc do hop ly,
chi d& nham muc dich duy tri méi quan hé kinh doanh t6t va khong
hudéng téi viéc tac dong dudi bat ky hinh thirc nao dén cac quyet dinh
kinh doanh clia Dow. Nha cung cap phai tén trong rang nhan vién cla
Dow khong tang hoac nhan cac qua tang, chiéu dai hoac uu dai c6 thé
gay tén hai hoadc gay nghi ngo Ve tinh trung lap cla cac quyet dinh cta
Dow hodc nha cung cap. Nha cung cap biét va tuan thd cac yéu cau
ctia chdng toi.

9 B6 Quy tdc Ung xi trong Kinh doanh danh cho Nha cung cdp



IS MRS RIS CICH 3§

Tuan tha canh tranh cong bang va hach toan
chinh xac

Bat budc

Nha cung cap phai tuan thu tat ca luat hién hanh vé canh tranh céng
bang va chéng ddc quyén va khdong dugc tham gia vao cac hinh thirc
rira tién hoac c6 y nhan tién c6 dugc tir cach thire bt hop phap.
Khong str dung cac thong tin mat c6 lién quan dén Dow ma nha cung
cap co dugc cho muc dich thuc hién hoac hé trg giao dich noi gian.
Tat ca hoat dong kinh doanh va giao dich thuong mai phal duagc thu’c
hién minh bach va dugc ghi chép chinh xac vao s6 sach va ho so cla
nha cung ng. Nha cung cap phai luu gitr - va cung cap cho Dow
theo yéu cau - ho so chinh xac lién quan dén canh tranh cong bang
va hach toan chinh xac tat ca cac van dé lién quan dén hoat dong
kinh doanh cta nha cung cap v&i Dow.

Bao vé thong tin

Bat budc

Nha cung cap phai bao vé thong tin mat cia Dow, bao gém thong
tin ca nhan, va hanh déng dé ngan chan viéc lam dung, trém cap,
gian 1an hodc tiét 16 khong dung cach va sé tuan tha tat ca cac luat
hién hanh ve bao mat di liéu. Nha cung cap phal bao vé va ton

trong, tai san tri tué cia Dow. Nha cung cap phai can trong khi XU
ly, thao luan hoac truyén thong tin nhay cdm hoac bdo mat c6 thé
anh hudng dén Dow, nhan vién, khach hang ctia Dow, cong déng
kinh doanh hodc cong ching néi chung. Moi thong tin bao mat va/
hodc tai san tri tué dugc cap phép chi dugc sir dung cho muc dich
da dinh va chi dinh.

10 B6 Quy tdc Ung xtr trong Kinh doanh danh cho Nha cung cdp

Bién phap tot nhat

Nha cung cap phai cé mu’c dd an ninh mang phu hdp trong hé
théng, truyén thong v.v. cla minh dé tranh va glam thi€u rairo an
ninh mang tiém an, dac biét la nhirng rdiro cling c6 thé khién Dow
bi de doa trong qua trinh tuong tac thuong mai. Nha cung cap pha|
thuc hién danh gia rdi ro an ninh mang va 16 hong dinh ky, bao gom
s dung chuyén gia an ninh mang dd didu kién néu thich hc_fp Phai
co va cap nhat Ké hoach BDam bdo Lién tuc Kinh doanh va Ké hoach
Bam bao Lién tuc An ninh mang trong d6 quy dinh cac bién phap
kiém soat va an ninh da trién khai, ké hoach truyén thong va chuong
trinh kh6i phuc manh mé. Nha cung cap duoc khuyen khich nang
cao nhan thirc vé an ninh mang bang cach té chic thao luan véi
nhém cdia minh.




Ton trong quy dinh vé thwong mai quoc té va
cac bén bi trirng phat

Bat budc

Nha cung cap pha| tuan thu tat ca luat hién hanh lién quan dén
thuong mai qudéc té. Nha cung cdp phai cung cép cho Dow tai liéu
can thiét dé Dow tuan thu luat xuat/nhap khau, phai tuan thd moi
[énh tru’ng phat va cdm van thuong mai hién hanh, va phai thuc
hién cac bién phap va quy trinh dé dam bao an ninh cho chudi cung
u’ng cla ho theo cac quy dinh hién hanh. Néu c6 thé, Nha cung

cap phai cung cap tai liéu dé chdng minh tinh @4 diéu kién cta san
pham theo Thoa thudn Thuong mai Tu do.

Nha cung cap khéng dugc sir dung cac nha cung cap dich vy,
nguyén vat liéu hoac thiét bi (a) tai cac quoc gia bi Lién Hop Quéc,
Hoa Ky hoéc EU tring phat kinh té (hoac hanh déng thay mat cho
nhing ca nhan hodc to chirc & cac quéc gia dod) hoac (b) xuat hién
trong danh sach nhirng nguai bi han ché hodc bj cdm bai Lién Hop
Qudc, Hoa Ky, EU hodc quoc EREN xuat xudt x(r/diém dén cla
hang hda. Chd hang phai sang loc tat ca cac tau, cong-ten-no va
cac thiét bi khac ciing nhu chd s& hiru dé dam bao tuan th yéu
cau nay.

~
x

Thic day kha nang truy xuat ngudn goc chudi
cung o'ng

Bat budc
Nha cung cdp luu gitr day du ho so vé nha cung cap truc ti€p cua ho

va c6 thé truy xuat ngudn géc cla cac ca s& cung ing

Bién phap tot nhat

Nha cung cap tich cuc tham gia chudi cung u’ng cla ho @é tang tinh
minh bach va kha nang truy xuat nguon goc va c6 thé truy xuat
nguon géc cla hang hoa. Nha cung cdp cé thé thic day hon nira kha
nang truy xuat nguon goc bang cach hgp tac véi cdc nhém nganh,
cac t6 chirc phi chinh phi va cac bén lién quan khac.

11 B6 Quy tdc Ung xtr trong Kinh doanh danh cho Nha cung cdp

Bao cao hanh vi sai trai va chong tra diia

Bién phap tot nhat

Nha cung cap, néu tin rang mot nhan vién cia Dow hodc bat ky ai
thay mat cho Dow da tham gia vao hanh vi bat hgp phap hoac khéng
phu hop lién quan dén hoat dong kinh doanh cla ho v&i nha cung
cap phal bdo cdo van dé dé cho Dow. Nha cung cap cling pha| bao
cdo moi hanh vi vi pham B6 Quy tac danh cho Nha cung cap nay.

Cé thé bao cao qua Budng day Pao ddrc ciia Dow (https://secure.
ethlcspomt com/doma|n/med|a/en/gU|/23573/|ndex html). M6i quan
hé clia nha cung cap vd&i Dow sé khong bi anh hudng ctng nhu nha
cung cap sé khong bi tra dla dudi bat ky hinh thirc nao khi c6 bao
cdo trung thuc vé hanh vi sai trai tiém an.

Hon nira, Nha cung cap dugc khuyén khich thiét Iap cac phuong tién
bao cdo hanh vi sai trai ma khong tao ra nguy co bij tra dda trong t6
chirc tuong ing clia ho.
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